Sertifika

Certificate

Sertifikka No/ Certificate Number.
MYS-0006/ CSM-0006

GCIMSA CIMENTO SANAYI VE TICARET A.S.

TS ISO 10002:2018

EN ISO 10002:2018
MUSTERI MEMNUNIYETI YONETiIM SiSTEMI
CUSTOMER SATISFACTION MANAGEMENT SYSTEM

Kapsam/Scope: EA: 16
Cimento ve Klinker Uretimi/ Production of Cement and Clinker
Hazir Beton Uretimi/ Production of Ready-Mixed Concrete

ilk Sertifika Tarihi/First Certificate Number : 15022021
Sertifika Verilis Tarihi/ Date Certificate Issued : 15.02.2021
Gecerlilik Tarihi/Expiry Date :15.02.2024

Revizyon Tarihi ve No/Revision Date and Number

P e aa

Firma Unvan ve Adresleri Ek't¢ vefifmistir / Comyp itles and Adreses are given in the annex

CPC Belgelendirme Muayene Deney Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.

Camlica Mah. (Timk@ Eti) Angdolu Bulvar No:20-R Blok No:4 Yenimahalle / Ankara
Tel: 0 3§2 219§7903 @ 0 312 219 4237 @ 0312 219 4637

3 Fax:0 312 219 7923

w.cpcert.org info@cpcert.org
Bu belge 3 yil boyunca gegerlidir. Belgenin gegerliligi www.cpcert.org internet adresinden kontrol edilir.
Belgenin miilkiyet hakki CPC'ye aittir ve istenildiginde iade edilir./ This certificate is valid for three years.
www.cpeert.org web page of the certificate is checked in validity.

The certificate is the property of CPC and shall be returned if required.
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Sertifika
Certificate
Ek/ Appendix

Kapsam/Scope: EA: 16
Sertifika No/ Certificate Number.
MYS-0006/ CSM-0006

MUSTERI MEMNUNIYETi YONETIM SISTEMi
CUSTOMER SATISFACTION MANAGEMENT SYSTEM

Cimsa Cimento Sanayi Ve Ticaret A.S

Allianz Tower Kiigiikbakkalkdy Mah Kayisdagi Cad. No: 1 Kat: 23-24 34750 Atasehir/istanbul
Cimsa Cimento Sanayi Ve Ticaret A.S / Ankara Fabrika

Karsiyaka Mah. Firat Cad. No: 3 Lalahan/Ankara

Cimsa Cimento Sanayi Ve Ticaret A.S / Eskisehir Fabrika

Istanbul Karayolu 22, Km Cukurhisar/Eskisehir

Gimsa Cimento Sanayi Ve Ticaret A.S / Kayseri Fabrika

Kayseri-Biinyan Yolu 35. Km Blnyan/Kayseri

Gimsa Cimento Sanayi Ve Ticaret A.S / Mersin Fabrika

Toroslar Mah. Tekke Cad. Yenitaskent / Mersin

Cimsa Cimento Sanayi Ve Ticaret A.S / Nigde Fabrika

Haci Sabanci Bulvan Nigde

Afyon Cimento Sanayi Tiirk A.S.

Halimoru Kéyi Almacik Mevki Afyonkarahisar

Cimsa Cimento Sanayi Ve Ticaret A.S / Hazir Beton - Adana ~ Mersin Bolge
Bahgelievler Mah. 1097 Sok. No:2 Yenihal Yolu Yalinayak Kasabasi / Mersin
Cimsa Cimento Sanayi Ve Ticaret A.$ / Hazir Beton - Kayseri — Nigde Bélge
Ankara Karayolu Uzeri Ambar Mevkii Bélge Trafik Arkasi Kayseri

Cimsa Cimento Sanayi Ve Ticaret A.$ / Hazir Beton - Afyon-Ankara Bélge
Organize Sanayi Bolgesi 4.Cadde 2.5okak No:1 Merkez / Afyonkarahisar
Cimsa Cimento Sanayi Ve Ticaret A.§ / Hazir Beton - Eskjfehir-Sakarya Bolge

Camlica Mah. (Ti v Eti) Anadolu Blv. No:20-R Blok No:4 Yenimahalle/Ankara
Tel: 03132197903 @ 0312 2194237 @ 0312 219 4637
® Fax:0312 2197923

www.cpcert.org info@cpcert.org
Bu belge 3 yil boyunca gecerlidir. Belgenin gecerliligi www.cpcert.org internet adresinden kontrol edilir.
Belgenin miilkiyet hakki CPC'ye aittir ve istenildiginde iade edilir.
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